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INTRODUGAO

Todos 0s anos, a Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais, por meio
da Comissdo de Defesa dos Direitos da Mulher, em parceria com coletivos,
entidades e 6rgdos, marca o Dia Internacional da Mulher, comemorado em 8
de marco, com atividades que déo visibilidade a luta das mulheres por direitos.

Mantendo desde 2019 a marca “Sempre Vivas”, em referéncia a resiliéncia
das mulheres, a programacéo coloca em evidéncia os varios tipos de violéncia
que elas sofrem e langa um holofote sobre o alarmante nimero de registros
de ocorréncias de violéncia doméstica e familiar e de feminicidios no Estado.

Um passo importante para combater a violéncia é buscar informacao.
A necessidade de acesso rapido e facil aos servigos especializados de
atendimento a mulher levou a criagdo desta cartilha. O objetivo do material
¢ informar e orientar especialmente as mulheres em situacées de violéncia
domeéstica e familiar sobre as formas de dendncia e os organismos de
assisténcia mais proximos.

Comissao de Defesa dos Direitos da Mulher da ALMG

Criada em carater extraordinario em 2015 e transformada em comissao
permanente em julho de 2018, a Comissao de Defesa dos Direitos da Mulher
tem como objetivos promover a igualdade entre homens e mulheres, combater
a discriminagdo, estimular politicas publicas, sociais e econdmicas para
mulheres e promover a autonomia das mulheres e 0 combate as violéncias e
ao feminicidio.

Acompanhe os trabalhos da comissdo no Portal da Assembleia: almg.gov.br.

Procuradoria da Mulher da ALMG

Criada em 2021, por meio da Resolugéo n° 5.590, a Procuradoria da Mulher é
um orgdo institucional que tem por objetivo zelar pela participagao efetiva das
deputadas no Legislativo estadual, atuando na promogao de politicas publicas
e de agdes educativas voltadas para a igualdade de género e para a protecao
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e promocao das mulheres, bem como no atendimento de demandas relativas
a discriminagdo e a violéncia contra a mulher, por meio do recebimento e da
analise de denuncias e do encaminhamento dos casos aos 6rgaos competentes.

Acompanhe o trabalho da Procuradoria da Mulher — Assembleia de Minas:
(almg.qgov.br/servicos/procuradoria-da-mulher/inicial/)

Bancada Feminina

Também por meio da Resolugdo n° 5.590, de 2021, foi instituida a Bancada
Feminina, agrupamento suprapartidario integrado por todas as deputadas, com
indicacao da sua lider, a qual contara com todas as prerrogativas asseguradas
pelo Regimento Interno aos lideres de bancada ou bloco parlamentar quanto
ao uso da palavra.

Mais informagdes: Representacdo Partidaria — Assembleia de Minas: (almg.
gov.br/a-assembleia/deputados/liderancas-e-bancadas/)



http://almg.gov.br/servicos/procuradoria-da-mulher/inicial/
http://almg.gov.br/a-assembleia/deputados/liderancas-e-bancadas/
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PARTE 1
ENTENDA A LEI MARIA DA PENHA
E AS SITUAGOES DE VIOLENCIA

Art. 5°—Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra
a mulher qualquer agdo ou omissao baseada no género que Ihe cause morte,
lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial:

I - no Ambito da unidade doméstica, compreendida como o0 espaco
de convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas;

Il - no Ambito da familia, compreendida como a comunidade formada
por individuos que s&o ou se consideram aparentados, unidos por lagos naturais,
por afinidade ou por vontade expressa;

lll-em qualquer relagao intima de afeto, na qual 0 agressor conviva
ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitagéo.

Paragrafo unico. As relagdes pessoais enunciadas neste artigo
independem de orientacdo sexual.

(Lei n°11.340, de 7 de agosto de 2006 — Lei Maria da Penha)

QUEM PODE SER PROTEGIDA?

Toda mulher que seja vitima de violéncia doméstica e familiar é protegida
pela lei!

A Lei Maria da Penha sera aplicada para proteger todas as pessoas que
se identificam com o género feminino e que sofram violéncia em razio
desse fato. Aplica-se a todas as mulheres, incluindo-se as homossexuais,
hissexuais, travestis, transgénero, em todos os tipos de familia e em todos o0s
relacionamentos.

VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR

A violéncia doméstica e familiar é praticada nas relagdes entre pessoas que
convivem habitualmente no mesmo espaco, N0 mesmo lar ou no ambiente
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familiar em comum. Pode acontecer entre pessoas unidas por lagos de sangue
ou afetivos. Essa violéncia também pode ocorrer no dmbito dos relacionamentos
afetivos, atuais ou pretéritos, e ser praticada tanto por homens quanto por
mulheres (nos relacionamentos homoafetivos).

No ambito da familia: pode acontecer com alguém com quem a mulher tenha
lagos de sangue (como pais, filhos, irmé&os) ou com quem ela seja unida de
forma civil (como marido, genros, sogros).

No ambito da unidade doméstica: pode ser alguém da familia, um amigo
intimo, o padrinho, o vizinho, que conviva no mesmo ambiente, um colega de
quarto, um cuidador.

Em qualquer relagéo intima de afeto: pode acontecer com alguém com
quem a mulher tenha ou ja tenha tido um relacionamento intimo, mesmo que
ndo morem juntos — namorado(a), noivo(a), ex-namorado(a), ex-marido, etc.

QUAIS SAO 0S TIPOS DE VIOLENCIA?

Entre as formas de violéncia contra a mulher, a Lei Maria da Penha prevé,
além de outras, a violéncia fisica, a violéncia sexual, a violéncia psicoldgica, a
violéncia patrimonial e a violéncia moral.

Veja alguns exemplos de situacoes de violéncia:

Violéncia fisica:
é a lesdo corporal que prejudica a satide
ou coloca em risco a vida da mulher.

Espancar

Atirar objetos

Sacudir e apertar os bragos

Estrangular ou sufocar

Causar lesdes com objetos cortantes ou perfurantes
Causar ferimentos por queimaduras ou armas de fogo
Torturar
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Violéncia sexual:

lrata-se de qualquer conduta que constranja a mulher a presenciar
ou manter relagdo sexual mediante intimidac&o, ameaca, coagao ou
uso da forga.

Estuprar

Obrigar a mulher a fazer atos sexuais que causam desconforto ou repulsa
Impedir o uso de métodos contraceptivos ou forcar a mulher a abortar
Forcar matrimonio, gravidez ou prostituicdo por meio de coacéo,
chantagem, suborno ou manipulagéo

Limitar ou anular o exercicio dos direitos sexuais e reprodutivos da
mulher

Violéncia psicolégica:
ocorre quando acées, crengas, decisoes e comportamentos da
mulher sdo controlados ou quando ela é humilhada.

Ameacar

Constranger

Humilhar

Manipular

Isolar (proibir de estudar e viajar ou de falar com amigos e parentes)
Vigiar constantemente

Perseguir insistentemente

Insultar

Chantagear

Explorar

Limitar o direito de ir e vir

Ridicularizar

Tirar a liberdade de crenga

Distorcer e omitir fatos para deixar a mulher em duvida sobre a sua
memoria e sanidade (gaslighting)

Violéncia patrimonial:

qualquer comportamento de apropriacéo e destruicdo parcial ou
total de objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais,
bens, valores, direitos ou recursos econémicos.

Controlar o dinheiro
Deixar de pagar penséo alimenticia
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Destruir documentos pessoais

Furtar, extorquir ou causar dano

Praticar estelionato

Privar de bens, valores ou recursos economicos

Causar danos propositais a objetos da mulher ou dos quais ela goste

Violéncia moral:
qualquer conduta que configure calunia, difamagao ou injuria.

Acusar a mulher de trai¢éo

Emitir juizos morais sobre a conduta

Fazer criticas mentirosas

Expor a vida intima

Rebaixar a mulher por meio de xingamentos que incidem sobre a sua
indole

Desvalorizar a vitima pelo seu modo de se vestir

Em 2023, a ALMG aprovou a Lei n° 24.466, primeira norma estadual que
especifica um outro tipo de violéncia contra as mulheres e busca combaté-
-la: a violéncia politica.

Violéncia politica:

qualquer acdo ou omisséo, individual ou coletiva, com a finalidade
de impedir ou restringir o exercicio de direito politico pelas
mulheres

Assediar, constranger, humilhar ou ameagar candidata a cargo eletivo
ou detentora de mandato eletivo

Ameagcar, intimidar ou incitar a violéncia contra a mulher ou contra seus
familiares em razdo de sua atuacao politica

Agredir a mulher ou seus familiares para impedir ou restringir sua
atuacéo politica

Forgar a mulher a realizar, contra sua vontade, determinada agéo ou
incorrer em omissdo no desempenho de suas fungdes ou no exercicio
de seus direitos politicos

Difamar, caluniar ou injuriar para minar a imagem publica da mulher
para prejudicar o exercicio de seus direitos politicos

Realizar contato sexual ndo consentido ou atos de natureza sexual que
causem constrangimento no ambiente em que a mulher desenvolve
sua atividade politica



¢ Discriminar a mulher no exercicio de seus direitos politicos por estar
gravida, no puerpério ou em licenca maternidade
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PARTE 2
SAIBA COMO PEDIR AJUDA

Nada justifica a violéncia contra a mulher. Se vocé vive uma situacdo de
violéncia, conhece quem vive e deseja ajudar ou mesmo se algum dia presenciar
alguma situagdo de violéncia, fique atenta:

LIGUE:

e 190 — SE VOCE ESTA SOFRENDO VIOLENCIA OU SE OUVIR GRITOS E
SINAIS DE BRIGA;
e 180 — PARA DENUNCIAR VIOLENCIA DOMESTICA;

e 100 — QUANDO A VIOLENCIA FOR CONTRA CRIANGAS.

Por meio desses canais, vocé pode fazer uma dentncia andnima!l

COMPAREGA:

¢ a Delegacia de Mulheres da sua cidade;
¢ a0 Centro Especializado de Atendimento a Mulher;
e 3 Defensoria Publica Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher

em Situacéo de Violéncia (Nudem) da sua cidade.

Se na sua cidade ndo houver nenhum servigo especializado no
atendimento a mulher em situacao de violéncia,

entre em contato com:

a delegacia de policia mais proxima;

0 posto da Policia Militar mais proximo;

0 servigo de assisténcia social do seu municipio (Cras ou Creas);

a Promotoria de Justica da comarca;
o féorum da comarca;

¢ a Defensoria Publica da comarca.

CONECTE-SE:

e delegaciavirtual.sids.mg.gov.br — faga o registro virtual da violéncia
que vocé sofre e peca protecao.

e MG App Cidadao — baixe o0 aplicativo e na aba “Seguranca” faga o registro
virtual da violéncia que vocé sofre e peca protecéo.
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E se a mulher ja tem medida protetiva e
continua se sentindo ameacada?

Ela deve procurar qualquer um dos Orgdos de atendimento. E possivel
fazer 0 registro dos novos episodios na plataforma do B.O. Virtual, no /ink
“Descumprimento de medida protetiva”. Além disso, a mulher pode procurar
a Promotoria de Justica, o Juizo ou a Defensoria Publica situados na comarca
em que foi deferida a medida e pedir maior protegéo.
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PARTE 3
SERVICOS DE ATENDIMENTO A MULHER

POLICIA MILITAR
190 — Emergéncias policiais

Disque 0 190 e vocé serd atendida por policiais militares proximos da sua
regido. O servigo também pode ser acionado por vizinhos, parentes e qualquer
pessoa que tome conhecimento no momento da pratica de violéncia doméstica
ou na iminéncia de sua ocorréncia.

Patrulha de Prevencéo a Violéncia Doméstica (PPVD)

A PPVD é uma equipe especializada que presta servigos de protecdo a vitima
real ou potencial e tem a miss&o de desestimular agdes criminosas no ambiente
domiciliar e intrafamiliar, propiciar um atendimento mais humanizado a mulher
vitima e garantir o seu encaminhamento aos demais 6rgaos da rede de protecéo
a mulher, de tal forma que receba do poder publico, no menor tempo possivel,
a atengdo devida ao seu caso, bem como atuar na dissuasdo do agressor,
incidindo na quebra do ciclo da violéncia. As guarnices s&o compostas por
uma policial militar feminina e um policial militar masculino, que atuam no
pos-delito em casos graves e/ou reincidentes de violéncia doméstica.

POLICIA CIVIL
Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (Deam)

As Deams sdo unidades especializadas da Policia Civil que realizam agdes
de prevencdo, protecdo e investigacdo dos crimes de violéncia doméstica
e violéncia sexual contra as mulheres, entre outros. As delegacias contam
com profissionais multidisciplinares, como psicdlogos e assistentes sociais,
capacitados para um acolhimento qualificado da mulher em situacdo de
violéncia. Em Belo Horizonte, a Deam atende em escala de plantdo 24 horas.
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Nas Deams, a mulher em situacéo de violéncia podera:

e solicitar medida protetiva de urgéncia;

e solicitar acompanhamento até o endereco informado para que ela
possa retirar seus pertences em seguranga (roupas, documentos e
medicamentos);

e receber a guia de exame de corpo de delito;

e solicitar encaminhamento para casas-abrigo;

e realizar a representagdo criminal para a devida responsabilizagéo do
agressor;

¢ ser encaminhada para servigos de atendimento psicossocial;

e serincluida em programa de prevencao da Policia Militar;

e receber encaminhamento para orientacéo juridica na Defensoria Publica.

Se na sua cidade ndo existir delegacia especializada, vocé pode procurar
a delegacia de policia local, solicitar o registro da violéncia que vocé
sofreu e pedir protecao.

Delegacia Virtual

A Delegacia Virtual foi criada pela Lei n° 23.644, de 2020, que autoriza a Policia
Civil a realizar registros on-fine de violéncia doméstica enquanto perdurar o
estado de calamidade publica devido a pandemia de covid-19. Na plataforma
on-line, é possivel fazer o registro dos crimes de lesdo corporal, vias de fato,
ameaca e descumprimento de medida protetiva de urgéncia. A violéncia sofrida
por idosos, criangas, adolescentes e pessoas com deficiéncia também pode
ser noticiada, sendo ainda possivel postular prote¢do. Esse canal s6 pode ser
utilizado pela propria vitima ou por quem a represente legalmente.

Acesse: delegaciavirtual.sids.mg.gov.br

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO

Em todas as comarcas do Estado de Minas Gerais, ha uma promotora ou um
promotor a quem incumbe a andlise dos processos relativos a Lei Maria da
Penha. Além disso, o Ministério Publico de Minas Gerais conta com o Centro
de Apoio Operacional das Promotorias de Justica de Combate a Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher (Caovd), 6rgdo destinado a auxiliar os
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membros no enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
além de fomentar as politicas publicas especificas.

Toda mulher tem o direito de procurar a promotora ou o promotor de Justica
da sua comarca e pedir esclarecimentos sobre 0 processo que iniciou, narrar
detalhes da violéncia que sofreu, apresentar provas e pedir apoio.

E-mail: caovd@mpmg.mp.br

Acesse: mpmg.mp.br/portal/menu/areas-de-atuacao/direitos-humanos/
violencia-domestica-contra-a-mulher/

Em Belo Horizonte, a Promotoria de Justica Especializada no Combate a
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher esta situada na Av. Alvares
Cabral, 1.881, Santo Agostinho. Tel.: (31) 3337-6996

E-mail: mariadapenhamp@mp.mg.gov.br

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO

A Coordenadoria da Mulher em Situagao de Violéncia Doméstica e Familiar
(Comsiv) foi criada no Tribunal de Justica de Minas Gerais (TUMG) em 29/9/2011
e tem como funcdo assessorar a Presidéncia do Tribunal, a Segunda-Vice-
-Presidéncia e a Corregedoria-Geral de Justica nos temas que envolvem a
mulher em situagéo de violéncia doméstica e familiar.

Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher

Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher sdo 6rgdos da
Justica com competéncia civel e criminal para o processo, o julgamento e a
execucao das causas decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. Segundo a Lei n° 11.340, de 2006 (Lei Maria da Penha),
que prevé a criagdo dos juizados, esses poderdo contar com uma equipe de
atendimento multidisciplinar a ser integrada por profissionais especializados
nas areas psicossocial, juridica e da satde.

Nos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Belo
Horizonte, as pessoas em situacdo de violéncia doméstica ja com medidas
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protetivas poderdo se dirigir as respectivas secretarias, independentemente
de advogado, para se manifestarem nos autos, mediante formulario proprio
disponivel nesses juizados. Em Belo Horizonte, temos 0 1°,0 2°, 0 3° ¢ 0 4°
Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, localizados na Av.
Augusto de Lima, 1.234, Barro Preto.

Em Montes Claros e em Contagem existem varas especializadas, e, nas demais
comarcas do interior, via de regra, cabe ao Juizo da 22 Vara julgar as causas
da Lei Maria da Penha.

Acesse: tjma.jus.br/comsiv/#.YGyIF-hKiUk

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO

1) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacao de Violéncia de Belo Horizonte (Nudem-BH)

Realiza orientaces juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher, atua processualmente nos expedientes
apartados para o deferimento de medidas protetivas de urgéncia, nos termos
da Lei n° 11.340, de 2006 (Lei Maria da Penha), e elabora petigbes iniciais
em ac0es de familia (divorcio, guarda, regulamentacéo de visitas, alimentos,
reconhecimento e dissolugdo de unido estavel e partilha de bens). Enderego:
Rua Araguari, 210, 5° andar, Barro Preto. Tels.: (31) 2010-3171 / 2010-3172
/(31) 98239-8863 / 98475-2616 (com WhatsApp)

E-mail. atendimentonudembh@defensoria.mg.def.br

2) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacgao de Violéncia de Varginha (Nudem-Varginha)

Mesma atuacdo do Nudem-BH. Endereco: Rua Colémbia, 263, Vila Pinto.
Tel.: (35) 3222-8581 / 3223-2016

3) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher em
Situacao de Violéncia de Montes Claros (Nudem-Montes Claros)

Mesma atuagéo do Nudem-BH. Enderego: Rua Espirito Santo, 110 — Ibituruna.
Tel.: (38) 3222-1361 / (31) 98344-2042 ¢ (31) 98344-1896
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4) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacéo de Violéncia de Juiz de Fora (Nudem-JF)

Realiza orientac0es juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher e atua processualmente nos
expedientes apartados para o deferimento de medidas protetivas de urgéncia,
nos termos da Lei n® 11.340, de 2006 (Lei Maria da Penha). Enderego: Av.
Rio Branco, 2.281, 9° andar, Gabinete 13. Tel.; (32) 3217-0443, ramal 140
E-mail: \lenora.dias@defensoria.mg.def.br

5) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacgao de Violéncia de Contagem (Nudem-Contagem)

Realiza orientagGes juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher e atua processualmente nos
expedientes apartados para o deferimento de medidas protetivas de urgéncia,
nos termos da Lei n® 11.340, de 2006 (Lei Maria da Penha). Endereco: Av. Jodo
de Deus Costa, 338, Centro. Tel.; (31) 3390-2436 / 3390-2466 / 98312-1809

(WhatsApp)
E-mail. nudem.contagem@defensoria.mg.def.br

6) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacéo de Violéncia de Itajuba (Nudem-Itajubd)

Realiza orientaces juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher, atua processualmente em expedientes
apartados para o deferimento de medidas protetivas de urgéncia, nos casos
em que a mulher busca atendimento, e elabora peti¢cdes iniciais em agdes de
familia (divorcio, guarda, regulamentacdo de visitas, alimentos, reconhecimento
e dissolucdo de unido estavel). Endereco: Rua Anténio Simdo Mauad, 149,
2° andar, Ed. Athena. Tel.: (35) 3622-1683

7) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher em
Situacéo de Violéncia de Uberlandia — Centro Integrado da Mulher

Realiza orientaces juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher. Propde e acompanha todas as
acoes de familia (divorcio, guarda, regulamentacdo da convivéncia paterna,
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alimentos, busca e apreenséo de menor, reconhecimento e dissolugéo de
unido estavel, partilha de bens, etc). Endereco: Av. Fernando Vilela, n° 1.313 —
Osvaldo Rezende. Tels.: (31) 98431-9580/ (34) 3235-0799/ (34) 3255-5310
(34) 3237-2408

E-mail: cim@defensoria.mg.gov.br

8) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher
em Situacéo de Violéncia Doméstica de Passos (Nudem-Passos)

Realiza atuacio processual nos expedientes apartados para o deferimento
de medidas protetivas de urgéncia, nos termos da Lei n°® 11.340, de 2006
(Lei Maria da Penha), e orientacéo juridica com encaminhamento na érea de
familia para o 6rgdo de atuacdo da Defensoria Publica pertinente. Endereco:
Av. Arlindo Figueiredo, 786, Passos. Tels.: (31) 98472-8812 (WhatsApp) e
(35) 3526-9912

9) Defensoria Especializada na Defesa dos Direitos da Mulher em
Situacéo de Violéncia de Vicosa — Programa Casa das Mulheres

Realiza orientac0es juridicas relativas as demandas judiciais e extrajudiciais
relacionadas a violéncia contra a mulher. Propde e acompanha todas as acoes
de familia e direito civil (divorcio, guarda, indenizagéo, entre outras). Endereco:
Rua Augusto Siqueira, 54, Centro. Tels.: (31) 98411-0274 / (31) 3611-2779
E-mail: atendimento.casadasmulheres@uiv.br

Nas comarcas em que ndo houver Defensoria Especializada na Defesa dos
Direitos da Mulher, comparecer a sede da Defensoria Publica.

Acesse: defensoria.mg.def.br/?servicos=defesa-da-mulher

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL (OAB)
Comissao da Mulher Advogada

A Comissao da Mulher Advogada da OAB Secédo Minas Gerais exerce a fungao
institucional de luta pela efetivagio da equidade, pelo respeito a diversidade
e pela eliminacdo de todas as formas de discriminagdo de género em suas
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interseccionalidades, tendo natureza de servigo publico independente, que, além
de fiscalizar seus pares, atua na defesa do direito, da justica e da sociedade.

A comissao vem participando ativamente de diversas articulagbes com vistas ao
desenvolvimento de politicas publicas de enfrentamento da violéncia doméstica
e familiar e a promogéo da seguranca e cidadania das mulheres. Para tanto,
desenvolve varias atividades, tais como aulas sobre a Lei Maria da Penha
em escolas publicas e particulares, em parceria com a Comissdo OAB Vai a
Escola; projeto Primavera de Redes, que visa apoiar a atuagéo das Redes de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher em diversas comarcas do Estado,
em parceria com o0 TIMG; apoio as mulheres encarceradas e a¢oes educativas
em varias plataformas.

Tels.: (31) 2102-5800 e 98553-0801

E-mail: cma@oabmg.org.br

CENTROS DE REFERENCIA
Centro Especializado de Atendimento & Mulher — Benvinda (BH)

0 Benvinda é um servigo que fornece orientagao, atendimento e acompanhamento
as mulheres, a partir de 18 anos, que ja vivenciaram e/ou vivenciam situagoes de
violéncia doméstica e familiar (psicoldgica, fisica, sexual, patrimonial ou moral)
com base no género, de acordo com a Lei Maria da Penha. E a porta de entrada
para 0s demais servigos publicos do municipio e realiza encaminhamento para
todos 0s servigos especializados de atendimento & mulher em Belo Horizonte.

Endereco: Rua Hermilo Alves, 34, Santa Tereza. Tels.: (31) 3277-4380 e
(31) 98873-2036

Acesse: prefeitura.pbh.gov.br/smasac/sudc/equipamentos/benvinda

Se na sua cidade existir um centro de referéncia de atendimento as mulheres
em situacao de violéncia, vocé pode procura-lo. Caso ndo exista esse servico
na sua cidade, vocé pode procurar o Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (Creas) e/ou o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (Cras) e buscar orientagao e apoio.
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Centro Risoleta Neves de Atendimento a Mulher — Cerna (BH)

0 Cerna atende mulheres em situagdo de violéncia de género, nos ambitos
doméstico e familiar, oferecendo atendimento psicossocial individualizado e
em grupo, com 0 objetivo de contribuir para a superagéo dessa situacao de
violéncia. Esse centro, como equipamento estadual, tem como funcéo auxiliar 0s
outros centros de referéncia do Estado, apoiar 0s 6rgdos de assisténcia social do
Estado na discuss&o de casos e na organizagéo das redes institucionais locais
e promover formacdes especificas na tematica da violéncia contra as mulheres.

Enderego: Av. Amazonas, 558, 1° andar, Centro, Belo Horizonte
Tels.: (31) 3270-3235 e 3270-3296

E-mail: cerna@social.mg.gov.br

Casa de Referéncia da Mulher Tina Martins (BH)

A Casa Tina Martins, como é conhecida, € um espaco de referéncia que visa
fortalecer mulheres em situacéo de vulnerabilidade e/ou violéncia doméstica.
Desenvolve trabalhos a partir de quatro eixos: abrigamento, acolhimento, com
auxilios psicoldgico, juridico e de servigo social gratuitos, encaminhamento para
outros servigos da Rede de Enfrentamento e formagéo politica.

Endereco: Rua Paraiba, 641, Santa Efigénia, Belo Horizonte — CEP 30130-140
Tel.: (31) 3658-9221

Facebook: facebook.com/casatinamartins/

Instagram: @casatinamartins
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SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA
E SEGURANCA PUBLICA (Sejusp)
Programa MG Mulher

Esse programa conta com trés eixos de atuagdo: aplicativo MG Mulher,
monitoracdo dos agressores e Nucleo Integrado de Monitoramento da Violéncia
contra a Mulher. O aplicativo presta suporte as vitimas e divulga informagoes e
orientagdes. Ele possibilita que a mulher monte uma rede de apoio e envie para
0s integrantes dessa rede uma mensagem de alerta e pedido de socorro, por
SMS, quando o icone “Alertar Rede Colaborativa” for tocado. Ha varios videos
no proprio aplicativo que orientam a vitima e seus familiares sobre como agir
em caso de violéncia doméstica.

Acesse: sequranca.mg.gov.br/integracao/programas-e-acoes/mg-mulher

Programa Mediac&o de Conflitos

0 Programa Mediagdo de Conflitos (PMC) esta inserido em equipamentos
publicos denominados Unidades de Prevengdo a Criminalidade, que abrangem
mais de 200 territorios. O PMC atua para combater diversas violéncias, tendo
as mulheres como seu principal publico. Em relagdo a violéncia contra a
mulher, por exemplo, 0 PMC constroi estratégias de prevengéo e protecdo. O
atendimento a esse publico leva em consideragdo o contexto no qual a mulher
se insere e pode ser feito individualmente, a partir de orientagGes para acesso
a direitos e encaminhamentos, ou coletivamente, com grupos que visem
prevenir a violéncia.

Para contatos e enderecos das Unidades de Prevencédo a Criminalidade nos
municipios, acesse seguranca.mg.gov.br/2013-07-09-19-17-59/centros-
de-prevencao-a-criminalidade. Ou, no site seguranca.mg.gov.br, cliqgue em
“Prevencdo” e depois em “Unidades de Prevencdo a Criminalidade”.

Central de Acompanhamento de Alternativas Penais (Ceapa)

A Ceapa esta presente em 14 municipios do Estado e é responsavel pelo
acompanhamento das pessoas em cumprimento de alternativas penais € pela
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fiscalizagdo do cumprimento da determinacéo judicial. Entre as modalidades
desenvolvidas pelo programa estdo as Acdes de Responsabilizagdo com
homens autores de violéncia contra as mulheres. Por meio de grupos reflexivos
e atendimentos individuais, a Ceapa atende homens encaminhados pelo Poder
Judiciario através das medidas protetivas de urgéncia ou medidas cautelares
diversas da prisdo, aplicadas com base na Lei Maria da Penha. Dessa forma,
0 programa trabalha em conjunto com outros servi¢os publicos no combate a
violéncia contra as mulheres, buscando interromper as violéncias de género e
intrafamiliar por meio da responsabilizagdo dos homens atendidos.

Diretoria do programa Ceapa (Cidade Administrativa)
Tels.: (31) 3915-5411 e 3915-5420

Ceapa Belo Horizonte — Tel.. (31) 2129-9392

Acesse: sequranca.mg.gov.br/2013-07-09-19-17-59/2020-05-12-22-29-
51/ceapa

MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA
Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180 (Nacional)

As beneficidrias diretas do servigo sdo as mulheres que poderdo receber atengao
adequada quando em situacdo de violéncia, sem nenhuma exposicao, pois 0
sigilo é absoluto e a identificagdo € opcional. Além de encaminhar 0s ¢asos
para 0s servigos especializados, a Central de Atendimento fornece orientagdes
e alternativas para que a mulher se proteja do agressor e informa sobre seus
direitos legais. O Ligue 180 funciona 24 horas por dia, de segunda a domingo,
inclusive em feriados. A ligagdo € gratuita e o atendimento é de &mbito nacional.

Trata-se de um canal importante, mas, nos casos urgentes, em que se tenha
necessidade de uma resposta rapida, o melhor é ligar 190.

Campanha Sinal Vermelho contra a Violéncia Doméstica
(Nacional)

Em parceria com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), a Associagdo dos
Magistrados Brasileiros (AMB) criou a campanha Sinal Vermelho contra a
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Violéncia Doméstica. Essa iniciativa visa oferecer treinamento aos trabalhadores
das farmécias — farmacéuticos e balconistas — para acolhimento das vitimas e
tomada de providéncias. A campanha estimula a dendincia silenciosa: basta que
amulher faga um “x” vermelho, com batom ou qualquer outro material acessivel,
na palma da mdo e mostre a letra em farmacias ou drogarias cadastradas.
A policia sera acionada pelos atendentes. E uma campanha que coloca as
farmécias como agentes na comunicagao contra a violéncia doméstica.
Acesse: https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-de-
ajuda-a-vitimas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

REDE DE ATENDIMENTO
A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

0O conceito de rede de atendimento a violéncia contra a mulher diz respeito
ao conjunto de agbes e servigos de diferentes setores (em especial, da
assisténcia social, da Justica, da seguranca publica e da salde) que visam
a ampliacdo e a melhoria da qualidade do atendimento, a identificagdo e
ao encaminhamento adequado das mulheres em situacdo de violéncia e a
integralidade e humanizago do atendimento.

REDE DE ENFRENTAMENTO
A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

0O conceito de rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher, definido pela
Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM), da Presidéncia da Republica, diz
respeito a atuacdo articulada entre as institui¢des e 0s servigos governamentais,
ndo governamentais e a comunidade, visando ao desenvolvimento de estratégias
efetivas de prevencdo e de politicas que garantam o empoderamento das
mulheres e seus direitos humanos, a responsabilizagdo dos agressores e a
assisténcia qualificada as mulheres em situagao de violéncia.

Acesse: assets-compromissoeatitude-ipg.sfo2.digitaloceanspaces.
com/2012/08/SPM-Rede-Enfrentamento-VCM-2011.pdf
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Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher — Rede/MG

A Rede/MG desenvolve, desde 2006, agGes articuladas em Belo Horizonte,
na Regido Metropolitana € em outros municipios do Estado, com o objetivo de
reunir esforgos para a efetivagdo das politicas publicas para o enfrentamento da
violéncia contra a mulher. A rede trabalha na perspectiva de interseccionalidade
(género, raca e classe social) e de fortalecimento das politicas publicas para
que as solugBes dos casos sejam rapidas, eficazes e transformadoras.

Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher do Alto
Jequitinhonha (Alto Jequitinhonha)

A Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher do Alto Jequitinhonha
surgiu no Férum Permanente de Combate a Violéncia contra a Mulher do Alto
Jequitinhonha, realizado em fevereiro de 2018, na cidade de Diamantina, apds
ocorréncia, na regido, de uma tentativa de feminicidio e de trés feminicidios,
no final de 2017 e inicio de 2018. A rede visa a atuagdo articulada entre
as instituicdes do poder publico e a sociedade civil organizada para o
enfrentamento da violéncia de género contra a mulher e a efetiva aplicacio
da Lei Maria da Penha.

Tel.: (38) 99816-8187

E-mail: redemulheres.altojequiti@gmail.com
Instagram: @redemulheresaltojequitinhonhat

Facebook: facebook.com/RededeMulheresAltoJequitinhonha

Youtube: youtube.com/c/RededeMulheresdoAltoJequitinhonha

Em varios municipios de Minas Gerais, 0s servigos de atendimento as mulheres
em situacdo de violéncia doméstica e familiar sdo articulados em rede, dentro
dos principios estabelecidos pela SPM, como nos municipios de Contagem,
Betim, Ribeirao das Neves, Juiz de Fora, Governador Valadares, Montes Claros,
Tedfilo Otoni, Lagoa Santa, Ouro Preto, Pocos de Caldas e Uberlandia.
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CONSORCIO MULHERES DAS GERAIS

Afinalidade do consdrcio é fomentar, planejar e executar politicas publicas no
ambito regional com vistas a promover o empoderamento e a cidadania das
mulheres e implementar agdes e programas para a prevengéo e o enfrentamento
de todas as formas de violéncia contra as mulheres. Criado em 2009, o
consorcio conta com a adesdo dos seguintes municipios: Belo Horizonte, Betim,
Contagem, Divindpolis, Sabard, Itabira, Lagoa Santa, Nova Lima, Raposos, Santa
Luzia, Ribeirdo das Neves e Nova Serrana.

Acesse: mulheresdasgerais.com.br
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