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DEFESA DO CONSUMIDOR

A politica pubica de Defesa do Consumidor foi objeto de uma proposta, originada na regido
Noroeste de Minas, mas que se mostra pertinente para todas as regides do Estado.

A proposta abordou a politica de Defesa do Consumidor e Responsabilizacao:

* implantar Delegacia de Defesa do Consumidor em Unai.

As Delegacias Especializadas de Defesa do Consumidor, chamadas de Decons, s&o
responsaveis pelas investigacbes de crimes contra as relagdes de consumo. Tendo em vista a
importancia da atuacdo das Decons, em conjunto com os Procons, na defesa do consumidor, é
desejavel a sua presenca em todas as regides do Estado. No entanto, a fim de discutir a
viabilidade da proposta, sugere-se a realizagdo de audiéncia publica.

Diante da proposta apresentada e dos comentarios acima, sugere-se incluir na
agenda da ALMG:

. realizacdo de audiéncia publica da Comissdo de Defesa do Consumidor e do
Contribuinte da ALMG, para discutir a implantacdo de Delegacias de Defesa do Consumidor nas
regides do Estado.
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