
AÇÕES ESTRATÉGICAS DA PCMG
ASSEMBLEIA FISCALIZA
Janeiro a junho de 2022



ATENÇÃO AO SERVIDOR

CADERNO DE INDICADORES

CRIAÇÃO DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE INVESTIGAÇÃO DE 

CRIMES DE TRÂNSITO

PAINEL DE INDICADORES

PLANO DIRETOR DE MODERNIZAÇÃO DA PCMG

NÚCLEO DE ORIENTAÇÃO, PREVENÇÃO E CONTROLE

POLÍTICA DE INTEGRIDADE

CLASSIFICAÇÃO DAS DEAMS

EXPANSÃO DA DELEGACIA RURAL

APERFEIÇOAMENTO DA ESTRUTURA DE ENSINO PARA CURSOS

EM FORMATO EAD

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSU

PRODUÇÃO CIENTÍFICA

ADOÇÃO DO INDICADOR TAXA DE ELUCIDAÇÃO

CATÁLOGO DE ITENS

CURSO PREVENTIVO DE RECICLAGEM PARA CNH

PAINEL PÚBLICO DE CONTROLE DE CREDENCIAMENTO 

RASTREABILIDADE DE PEÇAS

SERVIÇOS DO DETRAN NO MG-APP

INICIATIVAS  CONCLUÍDAS

GERENTES FORMALMENTE DESIGNADOS

ACOMPANHAMENTO PELA ASSESSORIA 
DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

MONITORAMENTO SEMANAL 
PELO CONSELHO SUPERIOR

INICIATIVAS ESTRATÉGICAS

Representam as prioridades da Polícia Civil e resultam de 

ações e projetos que visam à modernização e melhoria da 

instituição, com foco nos servidores e, sobretudo, na 

possibilidade de entregar um serviço melhor aos mineiros.
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REUNIÕES GERENCIAIS

Identificação de demandas específicas das unidades.

Chefes de Departamento apresentam

diagnóstico de suas unidades à Chefia da PCMG.

Demonstração dos resultados alcançados.

Levantamento dos recursos materiais e humanos.

FOCO NA LIDERANÇA DOS GESTORES



RG EXPRESS

Emissão Centralizada de 
Carteiras de Identidade no 
Estado de Minas Gerais

segurança

celeridade

conforto

+
+
+

economia+



Fluxo da emissão da carteira RG Express

Cidadão vai ao
Posto de Identificação 

da Polícia Civil

Cidadão recebe o 
documento em casa

24 HORAS

Documento
Emitido

EM ATÉ 7 DIAS



58 UNIDADES

IMPLANTADAS

52
COMARCAS

NO INTERIOR DE MG

UNIDADES DE PLANTÃO 
EM BELO HORIZONTE5

CENTRAL ESTADUAL DO 
PLANTÃO DIGITAL1

PLANTÃO DIGITAL



CENTRAL ESTADUAL DO PLANTÃO DIGITAL

1º DEPPC

2º DEPPC

3º DEPPC

1 – DEPLAN DEICTRAN

2 – DEPLAN I
3 – DEPLAN II
4 – DEPLAN III
5 – DEPLAN IV

6 – DEPLAN CONTAGEM
7 – DEPLAN BETIM
8 – DEPLAN RIBEIRÃO DAS NEVES

9 – DEPLAN SANTA LUZIA
10 – DEPLAN NOVA LIMA
11 – DEPLAN SABARÁ
12 – DEPLAN VESPASIANO
13 – DEPLAN OURO PRETO

10º DEPPC
14 – DEPLAN PATOS DE MINAS
15 – DEPLAN PATROCÍNIO

DEICTRAN

15º DEPPC

16 – DEPLAN TEÓFILO OTONI
17 – DEPLAN PEDRA AZUL
18 – DEPLAN ALMENARA
19 – DEPLAN NANUQUE

Testes

Testes

Testes

Testes

19 UNIDADES

ATENDIDAS



► Oscilação do tempo de espera para inicio do procedimento.
► Grupo de trabalho integrado com representantes da PCMG e

PMMG para identificação de oportunidades de melhoria no

fluxo de cada instituição.

► Funcionalidade para antecipação da oitiva do condutor,

vítimas e testemunhas.

► Ferramenta automatizada com o Painel do Plantão Digital para

que o policial condutor registre a chegada da ocorrência na

Delegacia de Plantão.

► Painel do Plantão Digital para os usuários na Delegacia de

Plantão.

SOLUÇÕESDESAFIOS

ENFRENTADOS

► Otimização da comunicação entre a unidade de

recebimento do flagrante e a Central Estadual do

Plantão Digital.

► Acompanhamento do andamento das ocorrências

pelos operadores.



POLÍTICA DE INTEGRIDADE

Elaboração do Plano de Integridade da PCMG, 
conforme Decreto nº 47.185/2017

Cada órgão ou entidade da administração pública do Poder
Executivo tem o dever de criar e divulgar planos de
integridade específicos.

Conjunto de ações desenvolvidas com o intuito de promover a cultura da 
ética, integridade, transparência e necessidade de prestação de contas, com 
ênfase no fortalecimento e aprimoramento da estrutura de governança, da 
gestão de riscos, da aplicação efetiva de códigos de conduta ética e da adoção 
de medidas de prevenção de atos ilícitos.

PLANO DE INTEGRIDADE



ATENÇÃO AO SERVIDOR

INICIATIVA ESTRATÉGICA

Mapeamento, desenvolvimento e 
implementação de iniciativas de 
atenção ao servidor para elaboração 
do plano de atenção ao servidor. 

CONCLUÍDA EM JUNHO/2022

INICIATIVAS 
PROPOSTAS32 

Entre elas, o Programa
de Saúde Mental.



113.872

CONCLUSÃO DE CONCURSO PÚBLICO

CANDIDATOS INSCRITOS

CARREIRAS 
POLICIAIS

23.735
CANDIDATOS INSCRITOS

CARREIRAS 
ADMINISTRATIVAS

2021 2022

519 VAGAS 165 VAGAS

NOMEAÇÃO PREVISTA PARA JULHO DE 2022

7 concursos homologados



CAPACITAÇÃO

PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSU

Implantação de curso de pós-graduação lato sensu em

SEGURANÇA PÚBLICA E 
INTELIGÊNCIA APLICADA

150 inscritos



696
capacitações

38
CURSOS 

PRESENCIAIS

16
CURSOS  

EAD

14.664 
capacitações

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL.
JANEIRO A JUNHO DE 2022



CURSO DE GESTÃO PARA 

.GESTORES DA PCMG - 2022.

Informar os gestores da PCMG sobre noções básicas relativas à cultura 
organizacional, à administração na área de logística, de recursos 
humanos, de comunicação estratégica, de gestão de processos.

Apresentar modelos e protocolos a serem utilizados na administração 
das unidades, com a realização de treinamento especializado.

► PRESENCIAL

OBJETIVOS

► SÍNCRONO

PÚBLICO:
Chefes de Departamento Territoriais e Especializados
Delegados Regionais e Chefes de Divisão



Adoção de ferramenta de análise de dados que
apresenta graficamente informações gerenciais de modo
a aprimorar a tomada de decisão.

PAINEL DE INDICADORES.

PAINÉIS DISPONÍVEIS

► Taxa de elucidação

► Iniciativas Estratégicas

► Produtividade

► Quadro de Distribuição de Pessoal

O painel de indicadores permitirá
direcionamento, monitoramento, 
supervisão e avaliação
da atuação estratégica. 



IMPLANTAÇÃO DO PPJ-E NA PCMG.

Implantação dos procedimentos de polícia judiciária
sem papel com interoperabilidade com o Poder
Judiciário e Ministério Público.

Formalização e tramitação, por meio digital, 
dos elementos de provas produzidos na fase 
de investigação pela PCMG.

Formalização do EAMP em Belo Horizonte

Em andamento:

Projeto piloto para TCO na Delegacia Adida ao 
Juizado Especial Criminal de Belo Horizonte



► Comunicação da prisão em flagrante ampliada para todas as 

comarcas;

► Consulta de dados e autos digitais pelo Ministério Público em 

interoperabilidade entre os sistemas SRU e PCnet;

► Gravação de oitivas em curso em várias unidades

(DEAM Nova Lima, 2º DRACCO, Homicídios Betim, Homicídios Ribeirão das Neves, 

todas as DRPC do 12º Departamento de Polícia Civil de Ipatinga);

► Implementação da tramitação eletrônica dos EAMPs em Belo 

Horizonte, além dos Departamentos de Contagem, Vespasiano, 

Divinópolis e Ipatinga, além da comarca de Governador

Valadares.

► Tramitação eletrônica dos TCO’s na DEAJEC-BH

► Implementação da assinatura eletrônica no Pcnet  

(Acesso Externo);

► Expansão da tramitação eletrônica do EAMP para todo estado

até outubro 2022;

► Elaboração de cronograma para expansão do TCO eletrônico;

► Implementação das medidas cautelares apartadas de forma 

eletrônica.

COMO ESTAMOS? PERSPECTIVAS

IMPLANTAÇÃO DO

PPJ-E NA PCMG



DELEGACIA RURAL

UBERABA

UBERLÂNDIA

FRUTAL

ARAXÁ

SÃO SEBASTIÃO DO PARAÍSO

Implantação de Delegacias Rurais em:

NOVAS DELEGACIAS 
ESPECIALIZADAS DE
REPRESSÃO A CRIMES RURAIS

INICIATIVA ESTRATÉGICA

2022

2022



SALA DE DEPOIMENTO ESPECIAL

ATENDIMENTO

Espaço para acolhimento e atendimento de 
crianças e adolescentes vítimas e/ou testemunhas.

Captação de recursos para estruturação física das 
Salas de Depoimento Especial.

Elaboração de Manual sobre a escuta especializada 
e depoimento especial.

Realização de capacitação de servidores da PCMG.

13 UNIDADES JÁ IMPLANTADAS

52 UNIDADES PREVISTAS



PUBLICADO

Escuta Especializada e
Depoimento Especial na PCMG

MANUAL PARA A
ESCUTA PROTEGIDA DE
CRIANÇAS E ADOLESCENTES:

O Manual estabelece protocolo para o 
atendimento de crianças e adolescentes nas 
unidades policiais, de modo a evitar a 
revitimizacão e a violência institucional.



INAUGURADA

A Iniciativa tem o objetivo de acolher e orientar 
vítimas de violência doméstica, familiar e sexual 
em ambiente diverso daquele destinado à 
autuação de autores de infrações penais.

CASA DA MULHER MINEIRA

A unidade policial, com sede em Belo Horizonte, 
garante um acolhimento humanizado e mais célere, 
em local projetado especialmente para essa finalidade.



INQUÉRITOS DE HOMICÍDIO DE JANEIRO A ABRIL DE 2022

74,44%

INQUÉRITOS DE HOMICÍDIO

ELUCIDADOS
DE JANEIRO A ABRIL DE 2022

2.698 Procedimentos Instaurados

2.113 Procedimentos Concluídos

1.573
Procedimentos Concluídos  
Elucidados



TAXA DE ELUCIDAÇÃO 2021 - OUTROS

97,9% 67,7% 100%

LATROCÍNIO
LESÃO CORPORAL 

SEGUIDA DE MORTE 
TORTURA SEGUIDA

DE MORTE 
EXTORSÃO SEGUIDA

DE MORTE 
ESTUPRO SEGUIDO

DE MORTE

100%100%

99
procedimentos

concluídos

62
procedimentos

concluídos

1
procedimento

concluído

1
procedimento

concluído

1
procedimento

concluído



1.616
OPERAÇÕES  

POLICIAIS

realizadas de

janeiro
a maio 2022

2.093
Prisões/apreensões



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

Operação com o objetivo
de combater a receptação

e a comercialização 
apreende 6 toneladas

de fios de cobre

OPERAÇÃO SINAL VEMELHO III

FEVEREIRO/2022

BELO HORIZONTE

1 Pessoa presa



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

Ação conjunta da PCMG
com a PF, a PMMG

e a PPMG apreende
1,4 tonelada de drogas

FORÇA TAREFA

MARÇO/2022

PRATA

4 pessoas presas



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

Forças de segurança
combatem crimes contra a 

mulher em Minas 

OPERAÇÃO RESGUARDO

MARÇO/2022



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

Combate os crimes
ambientais e rurais que
afetam o agronegócio

DIVISAS INTEGRADAS VI

MAIO/2022

20 mandados de busca e apreensão

6 mandados de prisão

24 presos



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

Organização 
movimentou mais
de 20 toneladas de 

maconha

OPERAÇÃO LOKI

JUNHO/2022

16 mandados de busca e apreensão

21 mandados de prisão

24 presos

UBERLÂNDIA, UBERABA E PARACATU



OPERAÇÕES EM DESTAQUE

PCMG investigou esquema 
milionário de desvio de 

toneladas de fertilizantes

OPERAÇÃO VALE DO OURO

JUNHO/2022

2 pessoas presas

2 veículos apreendidos

6 armas apreendidas



▪ Delegacia de Polícia Civil em Rio Acima

▪ Delegacia de Polícia Civil em Nazareno

▪ Delegacia de Polícia Civil em Cristina

▪ 1ª Delegacia Regional de Polícia Civil em Ipatinga - Anexo

▪ Casa da Mulher Mineira

▪ Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher (Deam) em São Lourenço

▪ Delegacia de Polícia Civil de Carmo de Minas

▪ 1ª Delegacia de Polícia Civil em Ribeirão das Neves

▪ Delegacia de Polícia Civil em Resende Costa

▪ Delegacia de Polícia Civil em Três Pontas

▪ Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher (Deam) em Lavras

▪ 4ª Delegacia Regional de Polícia Civil em Muriaé

▪ Coordenadoria de Recursos Especiais (Core)

▪ Delegacia de Polícia Civil em Ipanema

▪ Delegacia de Polícia Civil em Resplendor

▪ Delegacia de Polícia Civil em Conselheiro Pena

NOVAS SEDES 
INAUGURADAS16 

DE JANEIRO A JUNHO DE 2022 



DESTINADOS A 
REESTRUTURAÇÃO

DE UNIDADES
DA POLÍCIA CIVIL
2022-2023

R$ 27 milhões 

R$ 3.000.000,00 Manutenção preventiva de unidades

R$ 24.000.000,00 Projetos, reformas e adequações



AQUISIÇÃO DE VIATURAS

215 Veículos adquiridos

22 viaturas caracterizadas básicas

18 viaturas descaracterizadas básicas

158 SUV’s com cela

16 caminhonetes com cela

1 van

19 viaturas descaracterizadas

2 viaturas caracterizadas

Aquisições:

267 viaturas caracterizadas com cela

1 ambulância

658
Veículos

em 2022

443 Veículos previstos

154 SUV’s

Locação:



AQUISIÇÃO DE MATERIAL BÉLICO

585.000 munições de calibres diversos

1.279 coletes balísticos

71 submetralhadoras calibre 9mm

4 espingardas calibre 12

48 fuzis calibre 5,56x45mm

1.097 pistolas 9mm 

R$ 8.429.667,92
execução em 2022

1.220 Armas adquiridas



AQUISIÇÃO DE MOBILIÁRIOS E EQUIPAMENTOS

50 mobiliários e equipamentos

R$ 7.276.280,33
execução em 2022

Itens já adquiridos

4.594 mobiliários e equipamentos

50 Itens adquiridos



AQUISIÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA

136 computadores

R$ 9.447.586,65
execução em 2022

427 Itens adquiridos

25 impressoras

14 notebooks

32 scanners

91 webcans

129 itens diversos

2.862 Itens de informática+



PAINEL PÚBLICO DE CONTROLE DE CREDENCIAMENTO

▪ Aulas Remotas

▪ Clínicas

▪ Desmonte

▪ Centro de Formação de Condutores – CFCs

▪ Estampadora de Placa

▪ Fabricante de Blanck

▪ Instituição/Entidade

▪ Motopista

▪ Pátios

▪ Racionalização e Prévio Registro

▪ Registro de Contrato

▪ Remarcação de Chassi

Concluído em

06/04/2022

Disponibilização do Painel Público de Controle de
Credenciamentos no site do Detran-MG, que realiza
atualizações diárias, apresentando todas as etapas
dos processos de credenciamento.

ATIVIDADES DISPONÍVEIS PARA CONSULTA



VISTORIA ELETRÔNICA

Expansão da vistoria eletrônica

705.431
Vistorias eletrônicas 
realizadas na Divisão de 
Registro de Veículos

Vistorias eletrônicas 
realizadas no interior

1.278.206

De 2020 a 2022 

2020 2021 2022

60

504
557



SEDE ADMINISTRATIVA DO DETRAN-MG 

MUDANÇA PARA CIDADE ADMINISTRATIVA DE MINAS GERAIS   

As UAIs Praça 7, Barreiro e Venda Nova, em Belo 
Horizonte, absorveram os serviços de atendimento ao 
cidadão do Departamento de Trânsito de Minas Gerais.

Realizada de forma gradual para que não houvesse prejuízo na
prestação de serviços aos cidadãos.

A nova estrutura viabiliza melhor comunicação entre os
setores administrativos e demais órgãos, em um único espaço.

196 Servidores já atuam na Cidade Administrativa

103 Servidores serão migrados em setembro de 2022



CURSO PREVENTIVO DE RECICLAGEM PARA CNH

O condutor que exerce atividade remunerada tem a opção de 
requerer a participação em curso preventivo de reciclagem,
quando atingir 30 pontos (não podendo ultrapassar 39 pontos). 

Após conclusão do curso e aprovação na prova, 
a pontuação será eliminada. 

Concluído em

10/01/2022

todos os condutores que exercem atividade remunerada em veículo, que cumprirem
os requisitos da Resolução CONTRAN nº 723, de 06/02/2018, serão beneficiados
pelo curso, não apenas os habilitados na categoria C, D ou E.

Público alvo:



SERVIÇOS DIGITAIS DO DETRAN

Liberação de veículos apreendidos

Alteração de dados da CNH no Protocolo Digital

Transferência de Prontuário CNH para MG no Protocolo Digital

Entregas com sistemas em fase de implantação:

Sistema Eletrônico de Defesa de Autuação e Recurso de Multa

Solicitação de microfilmagem no Protocolo Digital

Chatbot

Comunicação de venda de veículos no Protocolo Digital
2020 2021 2022

70
75

77

Serviços Digitais  implantados



CADEIA DE CUSTÓDIA

Implantação do piloto da
Unidade Regional de Custódia
em Governador Valadares
e Montes Claros.

FICHAS DE
ACOMPANHAMENTO
DE VESTÍGIOS

59.387 

inseridas no sistema PCNet no
primeiro bimestre de 2022



INSTITUTO DE CRIMINALÍSTICA

SISTEMA DE 
INDEXAÇÃO BALÍSTICA

Reforma da Seção de Balística
R$ 283.000,00 (VEC)

Equipamento 1
R$ 3.672.539,07  

Equipamento 2
Doação Senasp

Integração da PCMG à Rede Integrada de 
Bancos de Perfis Balísticos



PROJETO ESTRATÉGICO

NÚCLEO INTEGRADO 
DE PERÍCIAS

Fase atual:

Construção do

- Contratação do projeto – R$ 2.025.118,49
- Ação judicial (desocupação do terreno)

R$ 43.000.000,00



EQUIPAMENTOS PARA PERÍCIA OFICIAL

ESTRUTURAÇÃO DO INSTITUTO MÉDICO LEGAL ANDRÉ ROQUETE E
DO LABORATÓRIO DE DNA DO INSTITUTO DE CRIMINALÍSTICA+ R$ 28 milhões

+ 2.500 Equipamentos e bens permanentes

Cromatógrafo com Gás
R$ 276.085,00

Tomófrago
R$ 743.843,81

Raio-x para escaneamento 
corporal 
R$ 1.242.178,22

Sequenciador de DNA
R$ 1.024.730,00



REFORMAS PREDIAIS PARA PERÍCIA OFICIAL

ESTRUTURAÇÃO DO INSTITUTO MÉDICO LEGAL ANDRÉ ROQUETE E
DO LABORATÓRIO DE DNA DO INSTITTUO DE CRIMINALÍSTICA+ R$ 28 milhões

Obras realizadas no Instituto Médico Legal e Instituto de Criminalística



POLÍCIA CIVIL DE MINAS GERAIS

Gabinete do Chefe da Polícia Civil

(31) 3915-7227

chefia@pcivil.mg.gov.br


